
																																		 	

	    

	

	
	
• Fondecyt	Nº11190543	"Criterios	de	verificación	de	asimetría	en	

las	relaciones	B2B.	Una	perspectiva	de	Derecho	Comparado"	
• Fondecyt	 N°	 11190230	 “Los	medios	 de	 tutela	 del	 consumidor	

ante	el	producto	defectuoso,	en	la	Ley	19.496”.	
	

                 
SEMINARIO	RESPONSABILIDAD	CIVIL	Y	DERECHO	DEL	CONSUMO	

		
	

Día	1:		MARTES	27	DE	OCTUBRE	2020	

	

16:00-16:20:	Saludo	inicial		

PANEL	1.	MODERADOR:	DARÍO	PARRA	(UACH)		

16:20-16:35:	Esther	Torrelles	(USAL)	“La	acción	directa	y	la	acción	de	regreso	ante	la	

falta	de	conformidad	en	la	legislación	española	y	chilena.	La	repercusión	del	Covid-19”.					

16:35-16:50:	 Ruperto	 Pinochet	 (UTalca)	 “¿Estatuto	 de	 responsabilidad	 civil	

contractual	 o	 extracontractual	 para	 la	 determinación	 del	 daño	moral?	 Una	 dicotomía	

permanente	en	el	Derecho	del	Consumo”.	

16:50-17:05:	Renzo	Munita	(UDD)	“Comentarios	al	artículo	53	C.-	c)	de	la	ley	19.496”.	

17:05-17:30:	Preguntas	y	debate	

	

PANEL	2	MODERADOR:	ALBERTO	PINO	(UAI)	

17:30-17:45:	 	 Erika	 Isler	 (UTalca)	 "Fundamentos	 y	 características	 de	 los	 deberes	

preventivos	en	el	Derecho	de	Consumo"	

17:45-18:00:	 Patricio	 Carvajal	 (PUC)	 “Información	 e	 incumplimiento	 de	 normas	 de	

conducta”.	

18:00-18:15:	 Marcelo	 Nasser	 (UAndes)	 “El	 laberinto	 de	 las	 normas	 de	 protección	 al	

consumidor	de	seguros”.		

18:15-18:30:	 Marcelo	 Barrientos	 (PUC)	 "Una	 mirada	 desde	 el	 consumo	 a	 la	

Información	 precontractual	 por	 enfermedades,	 dolencias,	 o	 situación	 de	 salud	

preexistentes	en	seguros	de	salud".	

18:30-19:00:	Preguntas	y	debate	
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Día	2	MIÉRCOLES	28	DE	OCTUBRE	DE	2020	

	

16:00-16:10:	Saludo	inicial		

	

PANEL	3.	MODERADORA:	PAMELA	MENDOZA	(UACH)		

16:10-16:25:	Iñigo	de	la	Maza	(UDP)	“El	daño	y	las	acciones	colectivas”.	

16:25-16:40:	Francisca	Barrientos	(UAI)	“La	responsabilidad	directa	del	articulo	25A”.	

16:40-16:55:	Carlos	Pizarro	(UDP)	“El	dies	a	quo	en	la	prescripción	extintiva	en	materia	

de	consumo”.	

16:55-17:15:	Preguntas	y	debate	

	

PANEL	4.	MODERADOR:	CARLOS	CÉSPEDES	(UCSC)	

17:15-17:30:	 	María	Elisa	Morales	(UACh)	"Configuración	y	manifestaciones	del	deber	

de	profesionalidad	en	el	Derecho	del	Consumo	chileno".	

17:30-17:45:	 María	 Paz	 Gatica	 (UACh)	 "Deber	 de	 profesionalidad,	 culpa	 y	

responsabilidad	por	productos	y	servicios	defectuosos".	

17:45-18:00:	Cristian	 Aedo	 (UCSC)	 “Caducidad	 del	 artículo	 21	 y	 responsabilidad	 del	

proveedor.	El	problema	del	carácter	sustancial	de	la	reglas	del	consumidor”.	

18:00-18:15:	Patricia	López	(UDP)	“Responsabilidad	por	publicidad	ilícita”.	

18:15-18:45:	Preguntas	y	debate	

	

19:00:	Cierre.	


